: LEXIQUE %

INSCRIRE MON ENFANT : pour chaque enfant, il faudra compléter un bulletin
d’inscription correspondant a I'activité souhaitée. Vous pourrez ensuite accéder
aux réservations des activités correspondantes. Les formulaires sont valables pour
I'année scolaire.

Attention : |e formulaire "Dossier administratif* est a compléter obligatoirement.
Il déclenchera, aprés traitement, I'acces aux autres bulletins.

MES RESERVATIONS : pour chaque enfant, vous pourrez effectuer des réservations pour
les activités auxquelles celui-ci est inscrit. Celles-ci seront possibles jusqu’au mercredi
minuit. Au-dela de ce délai, il faudra contacter I'accueil de loisirs concemé.

STOCKAGE : il s'agit d'un endroit sécurisé ol vous pouvez conserver vos documents
scannés (par ex : les vaccinations, attestation d'assurance). Vous seuls y avez acces
en cas de besoin. Capacité de stockage : 10 documents.

DERNIERES DEMANDES : vous retrouvez toutes les demandes faites, traitées ou non.

COORDONNEES : si vous souhaitez nous signaler un changement d’adresse, courriel
ou téléphone, les démarches seront possibles a cet endroit.

EDITION DE DOCUMENTS : vous permettra de télécharger les documents que le
pole des actions éducatives met a votre disposition (par ex : la fiche sanitaire pour
I’enfance jeunesse).

MES FACTURES : vous pourrez consulter vos factures détaillées, suivre les paiements de
ces dernieres et ainsi avoir acces a vos factures acquittées.

POUR PLUS D'INFORMATIONS :

POLE DES ACTIONS EDUCATIVES
Place de UEurope 39100 DOLE
Tél. 03 8479 78 40
espace-famillefdgrand-dole.fr

www.doledujura.fr
www.grand-dole.fr

famile

Vos démarches en
quelques clics !

% Communauté d’Agglomération du Grand Dole
L+ DOle Pdle des Actions Educatives GRAND DOLE
dudura Place de U'Europe 39100 DOLE Communau té dagglomération

Tél. 03847978 40



L'eseace familie,
Cc'éSt quoi ?

C'est un nouvel espace, destiné a faciliter vos démarches administratives.
Vous trouverez un grand nombre d’informations et d'actualités en lien
avec les services affaires scolaires et petite enfance de la Ville de Dole,
et le service enfance-jeunesse du Grand Dole.

De nombreuses fonctionnalités vous seront accessibles telles que la
mise a jour de vos informations familles mais aussi la réservation
d'activités en ligne. Sans oublier le suivi de vos reglements, le

téléchargement de vos factures détaillées.

pour qui ?

La famille dont I'enfant :
- Fréquente ou va fréquenter une structure créche
ou halte-garderie doloise
- Va étre scolarisé dans une école doloise
- Participe ou va participer aux différentes activités
des accueils de loisirs du Grand Dole (matin, midi,
soir, mercredi, vacances)

=[ €S démarches PossSibles
par Servicé

Petite enfance / Creches et halte-garderie doloises
- Consulter et télécharger les factures, attestation fiscale

- Mettre a jour ses informations famille

- Etre informé des actualités des différentes structures

Affaires scolaires / Ecoles doloises
- Faire une demande d'inscription scolaire

- Suivre l'instruction de la demande

- Mettre a jour ses informations famille

Enfance jeunesse / Accueils de loisirs du Grand Dole
- Inscrire aux activités périscolaires et extrascolaires
- Réserver les jours souhaités
mimi - Consulter et télécharger les factures, attestation fiscale
- Mettre a jour ses informations famille
- Etre informé des actualités des différentes structures

Version adaptée

= Comment créer son espace Ky sur mobies e

Rendez-vous sur I’Espace Famille via ce lien :

https://www.espace-citoyens.net/grand-dole/espace-citoyens/
Home/AccueilPublic

Attention : vous devez obligatoirement posséder une adresse e-mail.

» Vous avez recu la "clé enfance" de la part du péle des actions
éducatives

Créez votre compte en suivant les étapes ci-apres

Yraiille/ £ Lx Ve

BIENVENUE SUR LE PORTAIL FAMILLE

Le portail famille de la communauté d'agglomération du Grand Dole et de INFOS FEVRIFR
Identifiant la Ville de Dole vous facilite la vie ! PRATIQUES § 020

Nous sommes heureux de vous souhaiter |a bienvenue sur cet espace desting
Mot de passe & faciliter ves démarches liges 4 enfance.

T — ACTUALITES
’ passe. """ Vous pourrez ainsi

. Inscriptions scolalres
» inscrire vos enfants dans nos écoles doloises, 08/01 I Inscriptions scolaires 2020-

- inscrire et réserver les activités périscolaires de vos enfants, 2021
(et
1R

L

~ 238 JE N'Al PAS D'ESPACE « Inscrire et réserver les activités extrascolaires de vos enfants,
B Sans oublier Lire la suite
vof\ espace personnel vous donnera  » Taceés & vos factures détaillées et atiestation fiscale,
~ [eau de bord de vos demandes « I possibilités de faire en ligne tous les changements liés & votre famille ]
! ire espace de stockage VOIR TOUTES LES ACTUALITH
' sécur
vor

utres fonctionnalités facilitant

v ion avec e pole gz Votre portail s'enrichit avec de nouvelles
éducatives. vous invitons donc 3 consulter régulierement la rubrique INFOS PRATIQUES.

En cas de besoin, vous pouvez contacter le pdle des actions éducatives

=
| Creermon espace  J 3 547975 46 ou par mai espace-famile@grand-dole.

\ 4 N
‘Je renseigne mes informations personnelles SERVICES

o Vous avez la possibilité de saisir les clés d'accés a différents
|DENT|TE - services proposés sur le portail

] N La clé d'accés a un service vous est fournie par ce dernier si
vous y étes connus.

Cette saisie vous permet d'accéder a I'ensemble des
démarches et publications fournies par le service.
Vous serez en mesure de renseigner ultérieurement ces

informations dans la ‘modification de votre Espace’ si vous
n'ayez té de les saisir immédiatement.

! * Civilité
)

‘ * Nom usuel

Nom de naissance

Service Clé
Enfance

* Prénom(s)

» Vous n'avez pas recu de "clé enfance" de la part du pole
des actions éducatives :
Créez votre compte en suivant les étapes. Dés la premiere connexion, il faudra ajouter les

membres de votre famille (co-représentant, enfants, contacts). Votre demande de création de
compte devra étre validée par nos services.



